IC KONTROL NEDIR?

I¢ kontrol kurumlarin hedeflerine ulasmas1 ve misyonlarini gerceklestirmesi; bu yolda ilerlerken
onlerine c¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan siirectir. i¢ kontrol,
kurumlarin siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet alanlarin talepleri ve oncelikleri ile gelecekte ortaya
cikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in yonetimi
giiclendirir.

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun, yonetimi ve personeli tarafindan hayata gecirilen,
belirlenmis hedeflere ulagsmasinda ve misyonunu gerceklestirmesinde makul bir glivence saglamak
iizere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitlinlesmis bir stirectir.

I¢ kontrol tanmiminda 6nemli olan bazi unsurlar sunlardir:

e Ic kontrol bir siirectir. Bunun anlami i¢ kontroliin ulasilmaya calisilan bir amag olmadigidir. ¢
kontroliin siire¢ olmasi, ayni zamanda bir sonu¢ olmadig1 anlamina da gelir. Bu siire¢ sonuca
ulagmak icin kullanilan bir aragtir.

e Ic kontrol insanlardan etkilenir. Bu siire¢ sadece politika kurallari, el kitaplar1 ve talimat
metinleri degildir. Kurumun her seviyesinde yer alan insanlar i¢ kontroliin bir pargasidir ve
uygulanmasindan sorumludur.

e I¢ kontrol kurumun hedeflerine ulasiimasinda iist yonetime ve idarecilere sadece makul bir
giivence saglar. Kurum, hedefine dogru ilerlerken i¢ ve dis etkenlere maruz kalir. Kurumun bir
parcasi olan calisanlar i¢ etkenlere ornek olarak gosterilebilir. Kisilerin karakter ozellikleri,
ahlaki degerleri ve yetkinlikleri i¢ kontroliin etkinligi ile dogrudan ilgilidir. I¢ kontrol ile
insanlarin igsel Ozelliklerini tamamen kontrol etmek miimkiin degildir. Dis etken olarak
gosterilebilecek risklerin ki buna ekonomik kriz 6rnek verilebilir, bir kismint da tamamen
kontrol etmek imkansizdir. Bu nedenle i¢ kontrol kurum igin kesin bir giivence degil, makul bir
giivence saglar.

I¢ kontrol sadece finansal islemler ve raporlama ile ilgili degil; yonetimi, idare siireglerini,
stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini kapsayan, uyum ve performans olgeginde
uygulanan tiim kontrolleri ifade eder. Bu yoniiyle i¢ kontrol daha onceki sadece finansman kontrolii
anlayisindan ¢ok daha genis cercevelidir. i¢ kontrol kurumun dogasina ve ihtiyaclarina uygun olmalidir.
Bu stire¢, kurumlarin misyonlarini gergeklestirmelerinin en etkili yoludur.

Ancak; her kurumun i¢ kontrol sistemi ayni degildir. Kurumlar ve kontrolleri; sektore,
organizasyon yapisina, kurum kiiltiiriine ve yonetim felsefesine gore farklilasir. Tek bir model olarak
verilen i¢ kontrol yapisini, her kurum kendine uyarlamalidir. Yonetim, yerlestirecegi kontrollerin
yapisina kendi kurumunu dikkate alarak karar vermeli ve uyarlama islemini yaparken kurumun &zel
ihtiyaglarini g6z 6niinde bulundurmalidir.

I¢ kontrol 6zel sektorii oldugu kadar kamu sektériinii de ilgilendirir. Ozel sektdrde sirketin
oncelikli amaci genellikle hissedarlarin elde ettigi degeri artirmaktir. Kamu sektoriinde ise amag
genellikle bir hizmetin yerine getirilmesi veya kamu yarar1 saglayan bir sonucun elde edilmesidir. Kamu
sektoriinde yonetimin sorumlulugu kaynaklarin kullanilmasi ve sonuglara ulasilmasidir.

Kurumlar hedeflerini gerg¢eklestirmek igin i¢ kontrol sistemini kullanirlar. Kurumlarin baslica
dort hedefi vardir:

Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi
Mali raporlarin giivenilirligi
Yrtrliikteki mevzuata uyum
Varliklarin korunmasi



Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, kurumun; hedeflere ulasma diizeyi, performansi, fayda-
maliyet yapis1 gibi temel faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali raporlarin giivenilirligi, gecici ve 6zetlenmis
raporlari da igeren giivenilir hesap raporlarinin hazirlanmasi, mali verilerin acik ve anlagilir bir bigimde
kayitlara alinmasi ve yayimlanmasi, konu ile ilgili diger bilgilere kolaylikla ulasilabilmesi gibi konular
igerir. Yirtirlikteki mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulagsmak igin yiiriittiigli faaliyetlerin yasal
prosediirle uygun olmasini saglamak tizere yapilmasi gereken uyum caligmalari ile ilgilidir. Varliklarin
korunmasi ise kurumun sahip oldugu tiim varliklarin giivence altina alinmasini igerir.

I¢ kontrol sisteminin etkili bir bigimde uygulanabilmesi i¢in i¢ kontrol bir yiik olarak degil,
beklenmeyen olaylar ortaya c¢iktiginda olusacak kayiplar1 6nlemek ve firsatlar1 degerlendirmek ile ilgili
bir ara¢ olarak goriilmelidir. Ancak i¢ kontrol sisteminin dogru anlasilmasi gerekmektedir; sistem
kurumun ana faaliyeti degildir ve ydnetimin fonksiyonlarini icra etmez. Oncelikle i¢ kontrol kurum
hedeflerinin elde edilmesini destekleyip onlara ulagmay1 engelleyecek risklere kars1 erken uyari sistemi
olsa da hangi hedeflerin konulacagini belirleyemez. Karar verme stirecinde, yoneticiyi dogru bilgiyle
destekler, verilen kararlarin iletilmesini saglar ama hangi kararlarin alinacagi konusunda yonetimin
yerini alamaz.

Ic kontrol sistemi kurumun farkli etkinlik seviyelerinde faaliyet gdsterir. I¢ kontrol
faaliyetlerinin ne kadar etkin yiirttildigi:

o Ust yonetim ve idarecilerin, kurumu, kurumun hedeflerine ulasilmasi igin yapilan faaliyetlerin
kapsamini, faaliyetlerin yer aldigi ¢evreyi ve karsilasilacak riskleri anlamalarina,

e (Calisanlarin i¢ kontroliin uygulanmasina yonelik sorumluluga, gerekli bilgiye, yetenege ve
yetkiye sahip olmalarina,

e  Yaymlanan mali raporlarin giivenilir bir bigimde hazirlanmasina,

e Yasa ve yonetmeliklerle uyumun saglanabilmesine bagldir.

I¢ kontroliin etkinliginde en biiyiik rolii yonetim iistlenir. Idareciler i¢ kontrol sisteminin etkili
bir bi¢cimde islediginin glivencesini verebilmek i¢in uygun politikalar olusturmali ve giivence
saglamalidirlar. i¢ kontrol uygulanirken, hedeflere ulasilmasini etkileyecek belirsizlikler ongériilmeli
ve 6nlemler alinmalidir; yani idareciler risk yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumun tim personeli gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine getirilmesini
amaglar. Bu faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim hedeflerine, birim hedefleri de bir
biitiin olarak kurum hedeflerine ulasilmasini saglar. Personel, yerine getirdigi gérev hakkinda en detayl
bilgiye sahip kisidir. Bu gorevin en etkin bigimde yerine getirilmesinden; ayrica hem isi ile ilgili
problemlerin hem de kurum iginde fark ettigi diger problemlerin yonetime iletilmesinden sorumludur.
Caliganlar gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde kullanilacak bilgileri iiretir, kontrolleri
etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol herkesin sorumlulugudur.

Son olarak, I¢ Denetim ise i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve sistemin
etkinligine katki saglamak konusunda rol oynar.



